
Rücklieferungsschein 
Kundennummer:  

Name: 

Vorname: 

Rücklieferungsgrund: (bitte ankreuzen) 

          Falschbestellung          zu späte Auslieferung          Falschlieferung          

          sonstiges:___________________________________________________ 

Pos. Artikel-Nummer Bezeichnung Rückliefermenge 
    
    
    
    
    
    
    
    

 

vom Kunden auszufüllen:                                                                  

Lieferschein-/Rechnungsnummer: 

Ansprechpartner bei Rückfragen: 

Telefon: 

E-Mail: 

Datum: 

Unterschrift: 

 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen für Rücklieferungen  

Rücklieferungen sind grundsätzlich per E-Mail oder telefonisch in unserem Ersatzteilverkauf anzumelden. Bitte nutzen Sie 
dafür den beiliegenden Rücklieferungsantrag.  

Dieser Rücklieferungsantrag muss folgende Punkte beinhalten:  

- Grund der Rückgabe - Artikel-Nummer, Bezeichnung sowie Stückzahl - Lieferschein- bzw. Rechnungs-Nummer, mit welcher 
die Ware bezogen wurde 

 

1) Allgemeine Bedingungen für Rücklieferungen : 
Retouren sind innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware anzumelden. 
Warenrücklieferungen sind ausschließlich im Neuzustand/Originalverpackung frachtfrei an uns zurückzusenden. 
 

2) Besondere Bedingungen für Rücklieferungen auf Grund von Falschbestellungen : 
Ersatzteilrücklieferungen auf Grund von Falschbestellungen sind sofort nach Erhalt der Ware anzumelden. 
Wir behalten uns eine Wiedereinlagerungsgebühr von 15% vor 
Den genehmigten Antrag fügen Sie bitte Ihrer Rücklieferung bei ! 
Dieser Beleg garantiert Ihnen und uns eine störungsfreie und schnelle Abwicklung Ihrer Gutschrift. 
Rücklieferungen ohne genehmigten Rücklieferungsantrag, werden aus organisatorischen Gründen „unfrei“ an den Absender zurückgesandt bzw die Paket-Annahme 
Rücklieferungen werden unter Berücksichtigung von Skonto Ihrem Konto zur Verrechnung gutgeschrieben. 

vom Verkäufer auszufüllen: 

Einlagerungsgebühr: 

Datum: 

Unterschrift: 

 


